
Animation et dynamisation de l'offre commerciale - BTS
MCO [1ère et 2e ANNÉE]

Liste des ressources

Partie 1 : Élaborer et adapter en continu l'offre de produits et de
services

Chapitre 1 - Réaliser une étude de marché

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 1 • MCO_Animation_ch01_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 2 • 165334_Objectif1_Q2_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 4 • 165334_Objectif2_Q4_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch01_appli2_question4_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch01_appli3_question5corrige.pptx

Chapitre 2 - Construire l'offre de produits et de services

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 2 • MCO_Animation_Ch02_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 9 • MCO_Animation_ch02_objectif4_q9_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch02_app3_q1_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch02_app3_q3_corrige.pptx

Chapitre 3 - Fixer le prix de l'offre de produits et de services

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 3 • MCO_Animation_Ch03_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch03_Objectif2_Q5_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 7 • MCO_Animation_ch03_Objectif3_Q7_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 10 • MCO_Animation_ch03_Objectif4_Q10_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch03_appli1_Q4_corrige.docx
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- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch03_appli2_Q1_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch03_appli2_Q2_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch03_appli2_Q3_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch03_appli2_Q4_corrige.pptx

- Fichiers élève :
Annexe 6 • MCO_Animation_ch03_annexe6.xlsx

- Fichiers élève :
Annexe 7 • MCO_Animation_ch03_annexe7.xlsx

- Fichiers élève :
Application 2 - Document 1 • MCO_Animation_ch03_appli2_doc1.xlsx

- Fichiers élève :
Application 2 - Document 2 • MCO_Animation_ch03_appli2_doc2.xlsx

Chapitre 4 - Distribuer les produits et adapter l'offre au niveau local

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 4 • MCO_Animation_Ch04_corrige.docx

Chapitre 5 - Choisir un réseau d'unités commerciales

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 5 • MCO_Animation_Ch05_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch05_appli1_Question3_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch05_appli3_Question2_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch05_appli3_Question3_corrige.pptx

Chapitre 6 - Sélectionner et gérer la relation avec les fournisseurs

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 6 • MCO_Animation_Ch06_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch06_Obj1_Q1_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch06_Obj1_Q5_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 6 • MCO_Animation_ch06_Obj2_Q6_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch6_Appli3_Q1_corrige.docx

- Fichiers prof :
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Application 3 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch06_Appli3_Q2_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch06_Appli3_Q3_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 4 - Document 2 - Corrigé • MCO_Animation_ch06_Appli4_Document2_corrige.xlsx

- Fichiers élève :
Application 4 - Document 2 • MCO_Animation_ch06_Appli4_Document2.xlsx

- Fichiers élève :
Annexe 7 • MCO_Animation_ch06_annexe7.xlsx

Partie 2 : Organiser l'espace commercial

Chapitre 7 - Agencer et maintenir un espace commercial physique attractif

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 7 • MCO_Animation_Ch07corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch07_Objectif1_Q3_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 7 • MCO_Animation_ch07_obj2_q7_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 11 • MCO_Animation_ch07_obj2_q11_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch07_appli1_q1_corrige.pptx

Chapitre 8 - Agencer un espace commercial virtuel

- Fichiers prof :
Corrigé du chapitre 8 • MCO_Animation_Ch08_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 12 • MCO_Animation_ch08_Q12_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch08_app1_q5corrige.docx

- Fichiers élève :
Annexe 7 • MCO_Animation_ch08_annexe7.xlsx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch08_app1_q2_corrige.pptx

Partie 3 : Développer les performances de l'espace commercial

Chapitre 9 - Implanter et mettre en valeur l'offre de produits et services

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 9 • MCO_Animation_Ch09_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 7 • MCO_Animation_ch09_obj2_q7_corrige.xlsx
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- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 8 • MCO_Animation_ch09_obj2_q8_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch09_app2_q2_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch09_app2_q5_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 6 • MCO_Animation_ch09_app2_q6_corrige.xlsx

Chapitre 10 - Proposer et organiser des animations commerciales

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 10 • MCO_Animation_Ch10_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 7 • MCO_Animation_ch10_Q7_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 8 • MCO_Animation_ch10_obj3_q8_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 9 • MCO_Animation_ch10_obj3_q9_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 10 • MCO_Animation_ch10_obj4_q10_corrige.xlsx

- Fichiers élève :
Annexe 9 • MCO_Animation_ch10_annexe9.xlsx

- Fichiers élève :
Annexe 13 • MCO_Animation_ch10_annexe13.xlsx

Chapitre 11 - Proposer et organiser des opérations promotionnelles

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 11 • MCO_Animation_Ch11_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 5 • MCO_Animation_ch11_obj2_Q5_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corigé question 8 • MCO_Animation_ch11_Obj2_Q8_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 6 • MCO_Animation_ch11_app2_q6_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch11_app3_Q1_corrige.xlsx

- Fichiers élève :
Application 3 - Document 1 • MCO_Animation_ch11_app3_document1.xlsx

- Fichiers élève :
Annexe 7 • MCO_Animation_ch11_annexe7.pptx

Partie 4 : Concevoir et mettre en place la communication commerciale
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Chapitre 12 - Concevoir et mettre en œuvre la communication sur le lieu de vente

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 12 • MCO_Animation_Ch12_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch12_Obj1_Q4_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 8 • MCO_Animation_ch12_obj2_q8_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch12_appli2_Q2_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch12_app3_q3_corrige.pptx

Chapitre 13 - Concevoir et mettre en œuvre la communication commerciale
externe

- Livre du professeur :
Corrigé du chapitre 13 • MCO_Animation_Ch13_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch13_Obj2_Q4_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 7 • MCO_Animation_ch13_Obj3_Q7_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 10 • MCO_Animation_ch13_Obj4_Q10_corrige.pptx

- Livre du professeur :
Vos objectifs - Corrigé question 12 • MCO_Animation_ch13_Obj4_Q12_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 1 - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch13_Appli1_Q4_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Application 2 - Corrigé question 2 • MCO_Animationch13_Appli2_Q2_corrige.docx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 2 • MCO_Animation_ch13_Appli3_Q2_corrige.xls

- Fichiers prof :
Application 5 - Corrigé question 3 • MCO_Animation_ch13_Appli5_q3_corrige.pptx

Partie 5 : Évaluer l'action commerciale

Chapitre 14 - Analyser et suivre l'action commerciale

- Fichiers prof :
Corrigé du chapitre 14 • MCO_Animation_Ch14_corrige.docx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Corrigé question 11 • MCO_Animation_ch14_obj2_q11_corrige.pptx

- Fichiers prof :
Vos objectifs - Graphique question 11 • MCO_Animation_ch14_obj2_Q11_graphiques.xlsx
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- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 1 • MCO_Animation_ch14_app3_q1_corrige.xlsx

- Fichiers prof :
Application 3 - Corrigé question 4 • MCO_Animation_ch14_Appli3_Q4_corrige.pptx

Liste des vidéos
- Vidéos :
Liste des vidéos • 165334_liste_videos_BTS_MCO_bloc2.pdf
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